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INFORMATOR
DLA PACJENTOW

Szanowni Paristwo
Prosimy Pacjentéw naszego Szpitala o zapoznanie si¢ z trescig informatora, w ktérym
przedstawiamy Prawa Pacjenta oraz najwazniejsze dane o przyjeciu i pobycie w Szpitalu.
Zapewniamy, ze kazdy nasz Pacjent spotka sig z Zyczliwg i fachowg opiekg ze strony naszego
personelu.
W sprawach nieujetych w informatorze proszg si¢ zwracad do lekarzy lub pielegniarek
dyzurujzcych w poszczegdlnych oddzialach.

PRZYJECIE DO SZPITALA

e W przypadku planowego przyjecia do Szpitala prosimy o przygotowanie:
> skierowania do Szpitala,
> wynikdéw badan dodatkowych, kart informacyjnych z dotychczasowego leczenia,
° dowodu tozsamosci, dowodu ubezpieczenia,

* wskazane jest posiadanie pidzamy, szlafroka, obuwia domowego, przyborow
toaletowych.
e Posiadanie wyzej wymieniowych dokumentoéw nie dotyczy Pacjentow, ktorzy zglaszaja
sie lub sg kierowani w trybie pilnym do Szpitala.
e (dziez pacjentéw przechowywana jest w magazynie szpitalnym.
e Pieniadze i rzeczy wartoSciowe nalezy zlozy¢ w depozycie Szpitala. W dniu wypisu
zostang zwrocone po okazaniu pokwitowania.

Szpital nie odpowiada za zagubione rzeczy niepozostawione w depozycie.



PRAWA PACJENTA

Pacjent ma prawo do:

e $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych, wymaganiom wiedzy medycznej, mozliwych
do realizowania w naszym Szpitalu lub zaktadach wspélpracujgcych z nasza placéwka,

* informacji o stanie zdrowia i planowanych dziataniach diagnostyczno-terapeutycznych,

e zachowania w tajemnicy informacji z nim zwigzanych,

e wyrazania zgody na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych lub odmowy, po
uzyskaniu odpowiedniej informac;i,

e poszanowania intymnosci 1 godnosci,

e dostepu do dokumentacji medycznej, dotyczacej jego stanu zdrowia oraz udzielonych
swiadezen,

e zgloszenia sprzeciwu wobec opinii oraz orzeczenia lekarza,

e kontaktu osobistego, telefonicznego z osobami z zewnatrz,

e opieki duszpasterskiej.

PELNOMOCNIK ds. PRAW PACJENTA

Przyjmuje wnioski, skargi, uwagi Pacjentéw i ich rodzin oraz przedstawicieli w
kazda $rod¢ w godz. 13.30 - 14.30 — na spotkanie umawia sekretariat Szpitala.

POBYT W SZPITALU
W czasie pobytu w Szpitalu prosimy o:
e przestrzeganie godzin planowych przyjec,
e nieopuszczanie oddziatu bez zgody personelu,

e pozostawienie w dyzurce pielegniarskiej lekéw dotychczas stosowanych w warunkach
ambulatoryjnych,

e nieprzyjmowanie zadnych lekow bez zgody lekarza,

e umieszczanie rzeczy osobistych w szafkach przyldzkowych, oraz nie wnoszenie
duzych toreb wymagajacych przechowywania pod t6zkiem,

e nieuzywanie telefonéw komoérkowych na salach intensywnego nadzoru
kardiologicznego, salach pooperacyjnych, w trakcie wykonywania procedur
medycznych,

e niemanipulowanie przy aparaturze medycznej, tlenowe;j, grzewczej, wentylacyjnej,

dbanie o higiene osobista,

kulturalne i zyczliwe zachowanie wobec innych Pacjentow, oraz personelu medycznego,

e przestrzeganie ciszy nocnej,

korzystanie z systemu telewizyjnego bez zakldcania spokoju innych Pacjentdw,

przestrzeganie zakazu palenia tytoniu, picia alkoholu, uzywania $rodkéw odurzajacych,

uprawiania gier hazardowych oraz zajmowania si¢ handlem na terenie placowki.

GODZINY POSILKOW
« Spozywanie positkow odbywa si¢ w salach chorych.
« Pacjentom, ktorzy z roznych wzgledéw wymagaja pomocy w spozywaniu positkow asystuja
pielegniarki.
« Udzial w karmieniu mogg bra¢ réwniez bliscy chorego.
Pory positkow:
sniadanie 6:45-7:45
obiad 12:30-13:30
kolacja 17:30—18:30



ODWIEDZINY

Odwiedziny Pacjentéw w Szpitalu odbywajg si¢ codziennie zgodnie z wdrozonym
regulaminem poszczegdlnych oddzialow.
Osoby odwiedzajace Pacjentow w Szpitalu proszone s3 o:

przestrzeganie godzin odwiedzin,

przy jednym Pacjencie przebywaé¢ moga maksymalnie 2 osoby,

niesiadanie na 16zkach Pacjentdéw i nie zostawianie na nich okry¢ wierzchnich,
uzgadnianie z personelem medycznym, jakie produkty spozywcze mozna przyniesé
Pacjentowi,

niezostawianie w szafkach Pacjentow produktow zywnodciowych ulegajacych
szybkiemu zepsuciu - zywno$¢ nalezy zostawia¢ w przeznaczonych do tego celu
lodéwkach oddzialowych, po oznaczeniu jej nazwiskiem chorego i datg pozostawienia,
nieprzynoszenie Pacjentom napojéw alkoholowych, wyrobdéw tytoniowych, srodkow
odurzajacych,

niewprowadzanie zwierzat na teren Szpitala.

Osoby pozostajgce na oddziale w celu opieki nad Pacjentem mogq wykonywac przy nim tylko te
czynnosci pielegnacyjne i fywieniowe, ktore wezesniej zostaly uzgodnione z personelem oddzialu.

OPIEKA DUSZPASTERSKA

Kaplica szpitala znajduje si¢ na poziomie -1 przy klatce schodowej od strony Oddziatu
Wewnetrznego i Oddziatu Medycyny Paliatywnej.

Opicke duszpasterskg sprawuje ksigdz Kapelan Szpitalny, oraz pastor wyznania
Ewangelicko-Augsburskiego.

Msza Swieta odprawiana jest w kaplicy :
> w dni powszednie o godz. 17 : 00
¢ wniedziele o godz. 16 : 00

Szczegdlowych informacji dotyczqcych ustug duszpasterskich udziela personel medyczny
oddziatu.

WYPIS ZE SZPITALA

Wypis ze szpitala nastepuje:

gdy stan zdrowia Pacjenta nie wymaga dalszej hospitalizacji,

na zadanie Pacjenta lub jego przedstawiciela prawnego,

gdy Pacjent w sposob razacy narusza porzadek oddziatu,

o wypisie z oddziatu decyduje Koordynator oddziatu,

wydawanie kart informacyjnych odbywa si¢ w gabinecie sekretarek medycznych - II
pietro pokoj nr 1 /przy windzie/ w dni powszednie w godzinach 10:00 — 14:00,

Pacjent lub osoba bliska powinien przekazaé sekretarce medycznej dokumenty

niezbedne do wypisu i wystawienia zwolnienia lekarskiego /dowod osobisty, nazwe,
adres, NIP zaktadu pracy/.

Pacjent, ktérego stan zdrowia nie wymaga dalszego udzielania $wiadczen szpitalnych
albo catodobowych i stacjonarnych swiadczen zdrowotnych innych niz szpitalne, lub
osoba, na ktérej w stosunku do pacjenta cigiy ustawowy obowiqzek alimentacyjny,
ponoszq koszty pobytu Pacjenta, poczgwszy od terminu okreslonego przez kierownika,
niezaleinie od uprawnien do bezplatnych Swiadczeri zdrowotnych okreslonych w
przepisach odrebnych.



USLUGI DODATKOWE

System telewizyjny na salach chorych. Koszty uzytkowania opisane sa na miejscu.
Nieodptatnego dostepu do bezprzewodowego Internetu hasto do VIFI dostepne na
tablicach informacyjnych w oddzialach.

Internetowa  rejestracje do  poradni  specjalistycznych  poprzez — strong:
www.erejestracja.szpitalpisz.pl




